Formulario para reversión de compras en artesanías Tulekuna
1. Información general:
Nombre: ______________________________________________________
Apellidos:______________________________________________________
Tipo de documento de identidad:___________________________________
# de documento de identidad:______________________________________
# de celular:_____________________________________________________
Correo electrónico:_______________________________________________ 

2. Causal solicitud reversión del pago:
Por favor marcar el causal de solicitud de reversión del pago:
· Fraude
· Producto no solicitado
· Producto no corresponde al solicitado
· Producto comprado y no recibido
· Producto defectuoso
· Otra causa                      Cual __________________________________

3. Otra información:
Fecha de la transacción: ____________________________________________
Medio de pago utilizado: ____________________________________________
Producto pedido: __________________________________________________
